MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA CELSO SUCKOW DA FONSECA
" CONSELHO DIRETOR

RESOLUGAO N° 44/2017 EM 08 DE DEZEMBRO DE 2017

Dispbe sobre a Politica de Gestéao de
Riscos do Centro Federal de Educagao
Tecnologica Celso Suckow da Fonseca
— CEFET/RJ.

O Presidente do Conselho Diretor do Centro Federal de Educagao
Tecnoldégica Celso Suckow da Fonseca, no uso de suas atribuicbes e em
obediéncia a deliberacdo do Conselho Diretor, em sua 82. Sessao Ordinaria,

realizada em 08 de dezembro de 2017,

Considerando que a Gestao de Riscos fornece maior garantia e confiabilidade
para o alcance dos objetivos institucionais;

Considerando a IN Conjunta MP/CGU N° 01/2016, a Norma ABNT NBR ISO
31000:2009 que estabelece principios e diretrizes para a gestao de riscos, e normas

correlatas;

RESOLVE:

CAPiTU_LO I
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Instituir a Politica de Gestao de Riscos do Centro Federal de Educacéao
Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca — CEFET/RJ, com a finalidade de promover:

| — a identificacdo de eventos em potencial que afetem a consecucéo dos
objetivos institucionais;

Il — o alinhamento do apetite ao risco com as estratégias adotadas;

lll — o fortalecimento das decisées em respostas aos riscos;

IV — o0 aprimoramento dos controles internos administrativos.



Art. 2° Definir, para fins do disposto nesta Resolugdo, a Politica de Gestado de
Riscos como um processo institucional continuo e interativo, formulado como
norteador e controle de eventos que possam afetar o cumprimento dos objetivos

organizacionais.

CAPiTULQ I
DOS PRINCIPIOS

Art. 3°. Adotar as melhores praticas de gestdo de riscos no ambito Centro
Federal de Educagdo Tecnologica Celso Suckow da Fonseca — CEFET/RJ, de
maneira a assegurar a existéncia de um processo estruturado de gestao de riscos;

Art. 4°. Estabelecer papéis e responsabilidades de cada um dos colaboradores
envolvidos no processo de gestao de riscos;

Art. 5°. Estabelecer e manter a infraestrutura (tecnologia, processos e pessoas)

necessaria para a gestao integrada.

CAPITULO 1l
DAS PREMISSAS E OBJETIVOS

Art. 6°. A Politica de Gestao de Riscos do CEFET/RJ tera como premissas o
alinhamento a estratégia, ao PDI vigente, assim como, a sistematizacdo, o
comprometimento dos gestores e a integracdo aos processos organizacionais e a
tomada de decisbes baseados no PPA - Plano Plurianual e PNE - Plano Nacional de
Educacao vigentes.

Art. 7°. S&0 objetivos da Politica de Gestao de Riscos do CEFET/RJ:

| - Estabelecer conceitos, diretrizes, atribuicbes e responsabilidades do
processo da implementagdo da Politica de Gestdo de Riscos no ambito desta
instituicao;

Il - Orientar a identificagéo, a avaliagdo, o monitoramento e a comunicacdo dos
riscos institucionais;

Il - Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos organizacionais,
reduzindo os riscos a niveis aceitaveis, sustentabilizando as operagées e o

cumprimento da missao institucional;



IV- Agregar valor a organizagdo por meio da melhoria dos processos de

tomada de decisao e do tratamento adequado dos riscos.

CAPITULO IV
DOS CONCEITOS

Art. 8°. Para fins desta Resolugdo consideram-se como principais os seguintes

conceitos para a Politica de Gestédo de Riscos do CEFET/RJ:

Quadro 1 - Principais conceitos

TERMO DEFINICAO

Conjunto de procedimentos adotados pelas
organizagdes publicas e pelos individuos
que as integram, que evidenciam sua
responsabilidade na tomada de decisdes e
implementacdo de agdes, incluindo a
salvaguarda de recursos publicos, a
imparcialidade e o desempenho das
organizacoes.

Quantidade, grau de impacto e tipo de
risco que uma organizagdo esta
Apetite ao risco preocupada em manter ou assumir na
execugdo de suas competéncias e
atribuicdes regimentais.

Processo aplicado no desenvolvimento de
estratégias, formuladas para identificar em
toda organizagao eventos em potencial,
capazes de afeta-la, e administrar os riscos
de modo a manté-los compativeis com o
apetite a risco da organizagao.

Ocorréncia ou mudanga em conjunto
especifico de circunstancias que pode
Evento consistir em uma ou mais ocorréncias e ter
varias causas, decorrentes de um incidente
ou um acidente.

Instrumento grafico em que sao listados os
Matriz de risco riscos, organizados de acordo com o seu
impacto e probabilidade.

Accountability

Gestéo de riscos

Orgéo consultivo permanente, com a

Comité de riscos participacdo  das  diversas unidades

N\



organizacionais, que tem por objetivo
auxiliar na identificagdo, comunicacéao,
analise, avaliacao, tratamento =
monitoramento dos riscos.

Parte interessada

Pessoa ou organizagao que pode afetar, ser
afetada ou perceber-se afetada por um
evento.

Plano de Gestao de Riscos

Documento derivado da Politica de Gestao
de Riscos, que especifica a abordagem, os
componentes, ©0sS recursos €  0S
procedimentos a serem aplicados para
gerenciar riscos em cada unidade
organizacional.

Risco

Efeito da incerteza nos objetivos.

Efeito

Um desvio em relacao ao esperado (positivo
ou negativo).

Riscos prioritarios

Grupo de riscos cuja gestdo deve ser
priorizada e os seus indicadores devem ser
monitorados regularmente e com maxima
atencao, devido ao impacto potencialmente
elevado para o negécio.

Risco inerente

Risco a que a organizacao esta exposta sem
considerar quaisquer agbes gerenciais que
possam reduzir a possibilidade de sua
ocorréncia ou seu impacto.

Risco residual

Risco a que uma organizacdo esta
exposta, apdés a implementacao de acbes
gerenciais para o tratamento do risco.

Art. 9°. A Politica de Gestédo de Riscos deve abranger as melhores informacées

disponiveis, o uso de uma linguagem comum, a definicdo de responsabilidades e a

CAPITULO V

DAS DIRETRIZES

adogao de boas praticas de governanca institucional.

§ 1°. As informagbes relacionadas a implantagdo e desenvolvimento do
processo de gestdo de riscos devem ser registradas e catalogadas de modo

sistematico.




§ 2°. A adogao de boas praticas de governanca deve considerar o contexto
interno e externo, bem como o perfil de risco da instituicao, a fim de atingir e manter a
qualidade de suas informacgdes.

Art. 10. Os niveis de risco a serem considerados para a gestao de riscos sao:

baixo, médio, alto e extremo.

Quadro 2 - Diretrizes para tratamento de riscos

Nivel de Descricao Diretriz para Resposta
Risco

Qualquer risco encontrado nessa
area deve ter uma resposta
Indica um nivel de risco|imediata.

absolutamente inaceitavel, | Admite-se postergar o tratamento
muito além do apetite a risco da|somente mediante parecer do
organizagao. Diretor Geral do CEFET-RJ e, na
sua auséncia ou impedimento,
pelo seu Substituto Legal.
Qualquer risco encontrado nessa
area deve ter uma resposta em
um curto intervalo de tempo
definido pelos Diretores
Sistémicos ou das Unidades e
somente ambos ou  seus
superiores podem postergar o
tratamento.

Nao se faz necessario tomar
medidas especiais de tratamento,
exceto manter os controles ja
existentes.

Os riscos considerados baixos
poderao ser apenas monitorados
e suas oportunidades exploradas
de acordo com o contexto
estabelecido.

Indica um nivel de risco
| inaceitavel, além do apetite a
* | risco da organizagao.

Indica um nivel de risco
aceitavel, dentro do apetite a
risco da organizagao.

Indica um nivel de risco muito
baixo, onde ha possiveis
| oportunidades de maior retorno
que podem ser exploradas.

~ CAPITULO VI
DAS ATRIBUIGOES E RESPONSABILIDADES

Art. 11. A Politica de Gestéo de Riscos do CEFET/RJ é de responsabilidade da
instituicao e parte integrante de todos os processos institucionais, sendo exercida de



forma compartilhada por gestores, servidores, unidades, conselhos, comités setoriais
e comissoes.

Paragrafo unico. A Politica de Gestao de Riscos do CEFET/RJ, no seu escopo
de gestdo, sera integrada ao planejamento estratégico, processos e politicas
institucionais, na medida em que, adota a persecugdo dos objetivos da Instituicao e
utiliza os métodos elencados nos art. §9° e §10 do art. 16 (quadros 3 e 4).

Art. 12. Compete ao Comité de Governanga, Riscos e Controles, criado através
da Portaria do CEFET/RJ n® 803, de 06 de julho de 2016 e alteragoes:

I- Institucionalizar estruturas adequadas de gestao de riscos;

ll- Promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e adocéo de
boas praticas de gestao de riscos;

Ill- Garantir a aderéncia as regulamentagées, leis, codigos, normas e padrées:

IV- Promover a integracdo dos agentes responsaveis pela gestéo de riscos;

V- Promover a adogao de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos
agentes publicos na prestacdo de contas, na transparéncia e na efetividade das
informacoes;

VI- Aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicacao
e institucionalizagéo da gestao de riscos;

VII- Supervisionar o mapeamento e avaliar os riscos-chave que podem
comprometer a prestagao de servicos de interesse publico;

VIII- Liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestido de riscos,
oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementagao no 6rgao ou entidade;

IX- Estabelecer limites de exposigdo a riscos globais do érgdo bem como os
limites de algada ao nivel de unidade, politica publica ou atividade;

X- Aprovar e supervisionar método de priorizacdo de temas e macroprocesso
para gerenciamento de riscos;

Xl- Emitir recomendagéo para o aprimoramento da gestéo de riscos; e

Xll- Monitorar as recomendagdes e orientagbes deliberadas pelo Comité

Art. 13. Compete ao Dirigente Maximo do CEFET/RJ, como principal
responsavel pelo estabelecimento da estratégia da organizacéo:

I- Estruturar o gerenciamento de riscos;



|l- Estabelecer, manter, monitorar e aperfeicoar os controles internos da
gestao;
IlI- Patrocinar a implantagao da gestéao de riscos no CEFET/RJ; e
IV- Nomear o Comité de Desenvolvimento Institucional do CEFET/RJ,
responsavel por dar suporte ao Comité de Governanca, Riscos e Controles nos
assuntos relacionados a implementacdo e desenvolvimento do processo de
implantacdo da Gestao de Riscos no ambito institucional, dentre outras atribui¢ées.
Art. 14. Cabera ao Comité de Desenvolvimento Institucional do CEFET/RJ, com
0 apoio dos Gestores de Riscos designados:
| — Elaborar a minuta da Politica de Gestdo de Riscos para aprovagao pelo
Comité de Governanca, Riscos e Controles;
Il — Designar os gestores de risco do periodo de gestao vigente;
lll — Realizar analises criticas periodicas ao processo da gestao de riscos, para:
a) Elaboracdo do Relatorio Anual de Gestao de Riscos, por meio da Diretoria
Estratégica — DIGES, submetendo-o a Auditoria Interna — AUDIN e ao
Conselho Diretor — CODIR;
b) Propor as atualizagbes necessarias na Politica Gestdao de Riscos do
CEFET/RJ;
c) Propor normas técnicas que corroborem com as diretrizes desta Politica.
Art. 15. Compete aos Gestores de Riscos:
| - O gerenciamento dos riscos relativos a agdes, projetos e iniciativas sob sua
responsabilidade, de acordo com o contexto institucional;
II- Assegurar que o risco seja gerenciado de acordo com a politica de gestao
da organizacao;
I1l- Monitorar o risco ao longo do tempo, de modo ao garantir que as respostas
adotadas resultem na manutengao do risco em niveis adequados; e
IV- Garantir que as informacdes adequadas sobre o risco estejam disponiveis
em todos os niveis da organizacao.
§1°. O Comité de Desenvolvimento Institucional do CEFET/RJ nomeara um
gestor de riscos para cada tema institucional estabelecido, nos termos do art. 10

desta Resolugao.



§2°. Para fins do disposto neste artigo, os conselhos especificos do CEFET-RJ

deverao ser consultados nos assuntos de sua competéncia.

CAPITULO VI
DO PROCESSO DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

Art. 16. O processo de Avaliagdo de Riscos sera composto das seguintes
fases:

| — estabelecimento do contexto;

Il = identificacao dos riscos;

Il — analise dos riscos;

IV — avaliagao dos riscos;

V — tratamento dos riscos;

VI — monitoramento e analise critica;

VIl — comunicacgéo e consulta.

§1°. O estabelecimento do contexto do processo Politica de Gestao de Riscos
dispbe sobre a definicdo dos parametros externos e internos essenciais a execucao
de seus objetivos. Todos os niveis da organizagdo devem ter objetivos fixados e
comunicados. A explicitacdo de objetivos claros, alinhados a missdo e a visdo da
organizagao, € necessaria para permitir a identificacao de eventos.

§2°. A identificagdo dos riscos envolve o reconhecimento e a descricdo dos
eventos criticos que possam impactar na consecucgao dos objetivos. Os riscos podem
ser classificados em: operacionais, legais, financeiros ou de imagem.

§3°. A analise dos riscos refere-se a determinagédo da probabilidade e impacto
dos eventos criticos que possam causar efeitos nos objetivos.

§4°. A avaliagdo dos riscos tem por finalidade a analise quantitativa e
qualitativa que definira os riscos a serem tratados e sua ordem de priorizacao através

do nivel de risco identificado pela matriz de riscos.



Quadro 3 - Matriz de Riscos Probabilidade x Impacto

ANALISE DOS Probabilidade
B j ' di Muito Alta

Muito Alto

Alto

Impacto Médio

Baixo

Muito Baixo [FBE

§5°. O tratamento dos riscos consiste na identificagao e selegdo dos meios
(acOes) destinados a fornecer novos controles ou aprimorar os ja existentes.

§6°. O monitoramento e analise critica tratam da revisdo e andlise periddica da
gestao de riscos, objetivando o aprimoramento continuo da instituicdo. No processo
de monitoramento, deve-se acompanhar o desempenho dos indicadores de riscos,
supervisionar a implantacao e manutengao dos planos de agao e verificar o alcance
das metas estabelecidas.

§7°. A comunicagdo e consulta constituem o fluxo de informagbes entre as
partes envolvidas no processo de gestdao de riscos, a fim de assegurar a
compreensao necessaria a tomada de decisdo envolvendo riscos.

§8°. Na inexisténcia de processos mapeados, estes deverdo ser realizados
antes da fase indicada no inciso |l deste artigo, a fim de proporcionar uma
identificagéo apropriada dos riscos.

§9°. Considerando a gestao de risco como processo continuo, utilizar-se-a o
método PDCA (quadro 3- anexo ll) que consubstancia a natureza constante da
periodicidade na qual serdo avaliados, tratados e monitorados os riscos.

§10. Considerando a gestao de risco como processo que busca agir de forma a
garantir uma maior confiabilidade no alcance dos objetivos institucionais, utilizar-se-a
como plano de agéo para tratamento dos riscos, o método 5W2H (quadro 4- anexo

Il) levando-se em considerag¢ao o nivel de risco e as diretrizes para resposta.



Art. 17. As acbes de tratamento mencionadas no §5° do artigo anterior
consistirao em evitar, reduzir, aceitar ou compartilhar os riscos.

§1°. A agéo de aceitar os riscos apenas podera ser tomada mediante parecer
pelo Diretor Geral do CEFET-RJ e, na sua auséncia ou impedimento, pelo seu
Substituto Legal.

§2°. Os riscos residuais considerados altos ou extremos deverao ser
submetidos & analise da Direcdo Geral e se aceitos, deverdo ser ratificados pelo
Conselho Diretor - CODIR.

CAPITULO VIl
DO CONTROLE

Art. 18. Para a realizagdo de um controle eficaz dos riscos € imprescindivel a
existéncia de objetivos institucionais claros.

§1°. Dentre os objetivos institucionais do CEFET/RJ esta promover o
desenvolvimento institucional do CEFET/RJ, visando a sua inser¢do nos cenarios
local, nacional e internacional, na perspectiva da indissociabilidade do Ensino, da
Pesquisa e da Extens&o, mantendo o carater de um centro de exceléncia e futura
universidade publica, gratuita, de qualidade, inserida na realidade social, participando
da formulagao das politicas publicas e contribuindo para o desenvolvimento cientifico,
integrador, inclusivo e tecnolégico do pais.

Art. 19. Na primeira linha de defesa estdo os Departamentos, as
Coordenagdes, as Segdes e os Agentes Publicos que tém como incumbéncia
implementar agdes preventivas para resolver deficiéncias em processos e controles.

Art. 20. Na segunda linha de defesa estdao presentes o Diretor-Geral, os
Diretores Sistémicos e os Diretores das unidades descentralizadas do CEFET/RJ que
tém como atribuigdo determinar as diregdes e apoiar a primeira linha.

Art. 21. Na terceira linha de defesa encontra-se a Auditoria Interna que deve

promover avaliagdes independentes dos controles internos.

CAPITULO IX
DA PERIODICIDADE

Art. 22. O processo de gestdo de riscos sera efetivado em ciclos periédicos,
preferencialmente plurianuais, acompanhando-se a aprovagao do PDI proposto para o



exercicio e também, sempre que mudangas nos ambientes interno e externo
dificultarem o alcance dos objetivos institucionais.

Art. 23. Realizar-se-a uma nova matriz de riscos sempre que um fato
superveniente influencie no nivel da probabilidade ou do impacto definidos
anteriormente, alterando o nivel dos riscos e consequentemente as suas diretrizes de
respostas.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS

Art. 24, Os casos omissos ou excepcionais serdo resolvidos pelo Diretor-Geral
do CEFET/RJ.

Art. 25. Devera ser incluido no Plano de Capacitagao, treinamentos voltados a
Gestao de Riscos para o desenvolvimento continuo dos servidores do CEFET/RJ.

Art. 26. Devera ser dada ampla publicidade ao presente documento.

Art. 27. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

-
-

'/. './- /// 1
D2 2
Carlos Henrique Figuéirédo Alves
Presidente do Conselho Diretor



ANEXO |
ESCALAS

Quadro 1 — Escala de Probabilidade

Descrigao Frequéncia

Evento se reproduz muitas vezes, se repete seguidamente, de
maneira assidua, numerosa e ndo raro de modo acelerado. Interfere
de modo claro no ritmo das atividades, sendo evidentes mesmo para
Muito Alta | quem conhece pouco o processo.

Evento casual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual, seu
historico € amplamente conhecido por parte de gestores e operadores
Alta do processo.

Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de
Médio ocorréncia parcialmente conhecido.

Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histéricos de
ocorréncia conhecido por parte de gestores e operadores do
Baixa processo.

Muito Evento extraordinario para os padrées conhecidos da gestdo e
Baixa operagao do processo.

Quadro 2 - Escala de Impacto

Descricao Impacto Qualitativo nos Objetivos

Muito Alta Capaz de impedir alcance

Alta Torna improvavel
Médio Torna incerto
Baixo Torna duvidoso seu atingimento

Muito Baixo | N&o afeta os objetivos




ANEXO I
FERRAMENTAS

Quadro 3 — Plano de Agao -Método PDCA

A,
%4

Definicao do
contexto

Monitoramento

e analise critica

implementar o Definicdodo
plano de planode
tratamento tratamento

Quadro 4 — Plano de Acéo - Método 5W2H

WHAT |OQUE? |0 QUE DEVE SER FEITO? QUAL O ASSUNTO?
QUEM SAO OS RESPONSAVEIS PELA
WHO queM? |25 Rkes
SETOR/LOCAL EM QUE DEVE SER
WHERE |ONDE?  |eyrcuTADO?
WHEN  |QUANDO?|OCASIAO EM QUE DEVE SER EXECUTADO?
WHY 23';9 PORQUE DEVE SER EXECUTADO?
DE QUE MANEIRA DEVE SER EXECUTADA?
? B
HOW COMO? | nUAL O METODO?
m\é\’H QUANTO? | QUANTO CUSTA PARA EXECUTAR?




